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Jak Sel éas... spoluprace Ceské spofitelny & Ipsos
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Finance na Sluzby  Grid

Financniho zdravi
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a zkusenosti.




WORKSHOPY

Jak dostat koncept Moje Zdraveé Finance
do digitalniho svéta a integrace do
George

Workshopy s manazery, UX profesionaly
a klienty Ceské spofitelny
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Demokratizace vyzkumu
Vzdélavani a tréninky CJs
Zapojeni Customer Journey Expertu do
vyzkumu a jejich spolu-moderace

Predavani vyzkumného know-how za
cilem spravného provadeni Ccastych
vyzkumu

/Zavedeni uzke spoluprace formou
konzultantské a superviznirole

Vysoce hodnocené kurzy se seniorni
lektorkou o kvalitativnim vyzkumu
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Prubézna
spoluprace
Vletech 2019-2024
probéhlo v Innovation

Grid 689 kvali a kvanti

projektld zadanych CJs

Strategicke projekty
nadale provadi vyzkumni
experti
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Priklady témat vyzkumu:

Test poradi benefitu v aplikaci

Test prototypu benefitniho produktu
Test bariér v planované komunikaci

Jedna se o relativné mensi projekty, ktere
vyrazne pomahaji v orientaci vtématech a
rychlém a flexibilnim rozhodovani na
strane klienta.




CESKAS  |nnovation Grid | Vyhledévej v projektech pomoc A

spofitelna

S jakym vyzkumem Vam muzZeme pomoci? ® Nevite si rady s metodou vyzkumu?

Implementace Al
Grid 2.0

Vroce 2024 doslo k

(D)
(D)

Rekrutace Rychly vyzkum Koncepty
. . . Potfebuji se zeptat spravnych lidi Potfebuji vytvofit dotaznik a oslovit respondenty Potfebuiji otestovat koncepty - kampar/produkt/sluzba
aktualizaci Gridu 2.0 s

implementovanym Al

JP

Online platforma se dale
demokratizuje - misto
stovek uzivatell ma nyni
nékolik tisicovek uzivatell
z Ceskeé spofitelny

EP

Cena
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DEKUJEME

Monika:ceske spofitelny & Radek zipsosu

MonHruba@csas.cz radek.jaluvka@ipsos.com
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